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Kilka stéw od dyrektora generalnego

Nasz Kodeks postepowania:
Odpowiedzialna i bezpieczna
praca

Celem dziatalnosci firmy Shell jest osigganie postepéw na polu
wspbtpracy z personelem, klientami i partnerami. Sposéb, w jaki
dziatamy - odpowiedzialnie i bezpiecznie - warunkuje sukces
naszego przedsigbiorstwa.

Nasz Kodeks postepowania (Kodeks) pomaga kazdej osobie
pracujgcej dla Shell poznaé zakres naszej odpowiedzialnoéci oraz
wysokie standardy wymaganych zachowan.
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Woael Sawan
Dyrektor
Generalny

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Niezwykta spotecznosé Shell z catych sit dazy do
tego, aby nasza organizacja stata sie najlepszq na
$wiecie zintegrowang firmq energetyczna.

W ramach transformacji przyktadamy ogromng wage

do naszych podstawowych wartoéci - uczciwoéci,
integralnosci i szacunku dla kazdego cztowieka. Wartosci
te napawajq mnie wielkg dumgq. Odzwierciedlajq one to,
Ze troszczymy sie o siebie nawzajem, ciezko pracujemy

i prowadzimy dziatalno$é w odpowiedni sposéb. Pracuje
w Shell juz ponad éwieré wieku i miatem wielokrotnie
okazje na wtasne oczy przekonaé sig, jak bardzo nasze
podstawowe wartosci liczq sie we wszystkim, co robimy.

Dlatego mito mi niezmiernie przedstawié nasz
zaktualizowany Kodeks postepowania, ktéry pokazuje,
jak wartosci te trzeba odnosi¢ do najwazniejszych
spraw, z ktérymi mamy do czynienia w pracy, oraz do
podejmowanych, czasem trudnych decyzji. W okresie
energetycznej transformacji i dynamicznych zmian
technologicznych Kodeks pomaga nam tworzy¢ solidne
partnerstwa ze wspétpracownikami, klientami i innymi
firmami.

Oto my

Staramy sie dbaé o wszystko

Na przyktad w rozdziale ,Staramy sie dbaé o
wszystko” wiele miejsca poswiecono kwestiom takim jak
zapewnianie bezpieczenstwa, ochrona $rodowiska oraz
propagowanie réznorodnosci, réwnosci i inkluzywnoéci.
Rozdziat ,Tak dziatamy” po$wiecono standardom
skutecznej komunikacji, zarzgdzaniu konfliktami
intereséw i wykorzystywaniu sztucznej inteligencj.

Oczekuje, iz kazda osoba w Shell - niezaleznie od

tego, czy jest to niezalezny pracownik, szef dziatu czy
cztonek Komitetu Wykonawczego - osobiécie zobowigze
sie do przestrzegania zapiséw Kodeksu postepowania.
Wszyscy powinni zgtaszaé nieprawidtowosci, wspieraé
sie nawzajem i postepowadé jak nalezy.

Nasze wartosci pozwalajg nam dziataé w najlepszym
interesie ludzi, ktérych obstugujemy i tych, z ktérymi
pracujemy. Zachecam kazdego z Was do traktowania
Kodeksu Postepowania Shell jako drogowskazu, ktéry
pokazuje, jok wykreowaé najlepszq wersje naszej
wspaniatej organizagji.

Tak dziatamy )



Oto my

Niezaleznie od tego, czy pracujemy na naszych platformach, w oddziatach detalicznych, w biurach czy z domu,

wszyscy odgrywamy niebagatelng role w sukcesie Shell. Ksztattujqgc kulture przedsiebiorstwa, opieramy sie na
trzech podstawowych wartosciach: uczciwosci, integralnosci i szacunku dla kaidego cztowieka. Wspieramy innych
i wymagamy od qudego odpowiedzialnosci. Zgtaszamy problem, gdy widzimy, ze ktos lub co$ nie zgadza sie ze
standardami, ktére sami wyznaczyllsmy Pracujemy najlepiej, gdy jestesmy jednym zespotem - jedng firmg Shell
realizujgcq wspélng wizje na niezachwianym fundamencie naszych podstawowych wartosci.
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Nasz Kodeks i
podstawowe wartosci

Fundamentem Kodeksu postepowania Shell sq
podstawowe wartosci uczciwosci, integralnosci i
szacunku dla kazdego cztowieka. Uwypuklono je w
Ogélnych Zasadach Prowadzenia Biznesu Shell (ang.
Shell General Business Principles, SGBP) i w Ramach
wydajnosci Shell (ang. Shell Performance Framework,
SPF).

SPF to nadrzedna struktura ramowa wykorzystywana
przez Shell plc do realizacji przyjetej strategii. Do
przestrzegania SPF zobowigzane sq wszystkie spétki
Shell. Ramy te zapewniajqg spdjne podejicie do
sposobéw prowadzenia dziatalnosci operacyjnej przez
poszczegdlne jednostki.

(< @

Oto, jak Kodeks powinien by¢
traktowany przez personel:

(¢}

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Zapisy Kodeksu dotyczq catego
personelu i pracownikéw tymczasowych
(wykonawcéw i konsultantéw)

spotek Shell i firm typu Joint Venture
nadzorowanych przez Shell.

Zachecamy naszych wykonawcéw
zewnetrznych i partneréw biznesowych
do przestrzegania SGBP lub
analogicznych zasad. Poza tym
zapoznajemy ich z zapisami naszego
Kodeksu w zakresie, w jakim dotyczq
one interakgji z personelem Shell.

W przypadku, gdy nasi wykonawcy
zewnetrzni lub partnerzy biznesowi
reprezentujg Shell - np. jako agenci,
osoby dziatajgce w imieniu firmy

lub korzystajgce z jej nazwy - sq
zobowigzani do przestrzegania
Kodeksu w toku podejmowanych
czynnosci.

Oto my

Staramy sie dbaé o wszystko

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

Wszyscy powinnismy przestrzegad
tych zasad, a takze przepiséw
prawa, szczegdtowych standardéw
i wytycznych, o ktérych mowa w
Kodeksie. W przypadku rozbieznych
regut znaczenie nadrzedne ma
standard najsurowszy.

Tak dziatamy
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Zakres odpowiedzialnosci kazdego pracownika:

© Dobra znajomoéé postanowieri Kodeksu, proszenie o
wyjasnienie, gdy co§ wzbudza watpliwosci, zgtaszanie
nieprawidtowosci.

o Zaliczenie przypisanych szkolef na temat etyki i zgodnoéci,
wypetnianie powigzanych kwestionariuszy.

o Nieustanne przypominanie wykonawcom zewnetrznym i
partnerom biznesowym, jak wazne jest przestrzeganie naszego
Kodeksu.

© W razie potrzeby pomoc w prowadzeniu dochodzen
wyjaséniajgcych i audytéw.

o Powazne branie pod uwage tego, iz naruszenie Kodeksu lub
obowiqzujgcych polityk i standardéw moze by¢ przyczyng
wszczecia postepowania prawnego lub dyscyplinarnego, a
nawet zwolnienia z pracy.

Dodatkowe obowiqzki menadzeréw:

© Dawanie dobrego przyktadu - kierownik powinien byé wzorem
do naéladowania, ktéry dba o przestrzeganie naszych wartosci
w podlegtym zespole.

© Zapewnienie, zeby wszyscy cztonkowie zespotu znali zapisy
Kodeksu i wiedzieli, gdzie szukaé wsparcia.

o Tworzenie §rodowiska, w ktérym kazdy wie, ze moze zgtaszaé
nieprawidtowosci, dzieli¢ si¢ swoimi przemysleniami, zadawaé
pytania i zgtaszaé watpliwosci.

© Jak najszybsze rozwigzywania konfliktéw w miejscu pracy,
niedopuszczanie do ich eskalacji, budowanie zaufania.

o Dopilnowanie, aby wszyscy cztonkowie zespotu spetniali
wymagania Shell w obszarach takich jak przesytanie doktadnych
i terminowych raportéw wydatkéw, zatwierdzanie wyjazdéw
stuzbowych, praca za granicq czy korzystanie z wymiennych
nosnikéw.

© Dbato$é o to, zeby podlegli pracownicy uczestniczyli w
obowigzkowych szkoleniach poswieconych etyce i zgodnosci
oraz prawidtowo wypetniali stosowne kwestionariusze.

o Adekwatne dokumentowanie podarunkéw, wyrazéw goscinnosci
i konfliktéw intereséw zgtaszanych przez cztonkéw zespotu.

© Podejmowanie odpowiednich dziataf w przypadku naruszenia
Kodeksu, zapewnianie poufnosci i pokazywanie zespotowi, jak
wyciggaé wnioski z réznorakich incydentéw.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko
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Zgtaszanie
nieprawidtowosci i
poszukiwanie wsparcia

W firmie Shell zachecamy kazdego do zgtaszania
nieprawidtowosci. Chcemy, aby kazdy wiedziat, ze
moze otwarcie zgtaszaé nieprawidtowosci niezaleznie
od okolicznoéci. Moze tez dzieli¢ sie pomystami,
zadawaé pytania i opisywaé watpliwosci, gdy widzi, ze
co$ nie zgadza sie z naszymi standardami. Kazdy gtos
pomaga nam sie rozwijaé, podejmowaé lepsze decyzje
i wyciggaé odpowiednie wnioski.

W Shell nie wolno podejmowaé dziatar
odwetowych wobec jakiejkolwiek osoby,
ktéra zgtasza problem w uzasadniony
sposéb. Uwazamy, ze kazda forma

odwetu stanowi naruszenie
Kodeksu.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my

Staramy sie dbaé o wszystko
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Musze...

Moje nastepne kroki...

... zeby uzyskaé
pomoc, jesli chodzi o
znaczenie zapiséw

Kodeksu.

Zwré¢ sig o pomoc do bezposredniego
przetozonego, Dziatu ds. Etyki i
Zgodnoéci, Dziatu Kadr lub Dziatu
Prawnego.

... zeby zgtosié
watpliwosé lub
mozliwe naruszenie

Kodeksu.

Mozesz porozmawiaé z jednq z oséb
wskazanych powyzej lub skorzystaé z
infolinii Shell Global.

... zeby zareagowaé
na niebezpieczng
sytuacje lub
niewlasciwe
zachowanie.

Zgto$ nieprawidtowosé i zainterweniuj
- zareaguj na sytuacje w momencie,
ktéry uznasz za stosowny. Ewentualnie,
zwréé sie o pomoc do ktérejs z oséb
wymienionych powyzej.

... zeby uzyskaé
pomoc w
rozwigzaniu
pewnego dylematu.

Skorzystaj z Ram etycznego
podejmowania decyzji (ang. Ethical
Decision Making Framework, EDMF).
Znajdziesz w nich wskazéwki, jak
postepowaé w trudnych sytuacjach

i w obliczu dylematéw etycznych.

%
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Jak dziata infolinia Shell
Global?

Infolinia Shell Global umozliwia
pracownikom Shell i innym osobom
zgtaszanie probleméw zwiqzanych z
przestrzeganiem Kodeksu, Ogélnych
Zasadach Prowadzenia Biznesu Shell
lub przepiséw prawa bez obaw o
dziatania odwetowe.

Mozna z niej korzystaé catq

dobeg, 7 dni w tygodniu. Jest
obstugiwana przez niezalezny
podmiot zewnetrzny. Pozwala
zgtaszaé problemy w sposéb poufny
i anonimowy.

W razie ktopotéw z uzyskaniem
potgczenia z darmowym numerem
lokalnym mozesz na wtasny koszt

zadzwonié pod numer amerykanski
+1 704 973 0344.

Oto my

Ramy etycznego podejmowania decyzji

Czy to
jest zgodne
Zz prawem?
Przestrzegamy
obowiqzujgcych przepiséw
prawa i opieramy decyzje
na dogtebnej analizie
ryzyka prawnego.

Staramy sie dbaé o wszystko

Czy to jest rozsgdne?

Zawsze bierzemy pod uwage dtugoterminowe
konsekwencje podejmowanych decyzji.
Dobrze wiemy, Ze nasze sukcesy zalezq od
silnego poparcia spotecznego.

Czy to jest
etyczne?
Staramy sie, zeby nasze
cele i podstawowe
wartoéci byty fundamentem
wszystkiego, co robimy.
Chcemy, aby nasze decyzje
whnosity pozytywny wktad
w rozwdj spoteczenstwa.
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Staramy sie dbac o wszystko
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Troszczymy sie o siebie nawzajem, zalezy nam na pracy i dziataniu w odpowiedni
sposéb. Najwiekszqg wage przyktadamy do bezpieczefistwa, ludzi i zréwnowazonego
rozwoju. Chcemy, zeby nasi ludzie pracowali w optymalnych warunkach, w miejscu, w

ktérym czujq sie dowartosciowani, szanowani i sq czeéciq okreslonej spotecznosci.

Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko
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Staramy sie dbaé o wszystko

Bezpieczenstwo

Sl | érodowisko
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Staramy sie dbaé o wszystko

BHPIiOS
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Kilka stéw od dyrektora generalnego

Wszyscy musimy dgzyé do realizacji Celu Zero: nie
szkodzié ludziom i uwazaé na niezawodno$é catej
dziatalno$ci operacyjnej. Realizujemy Cel Zero, dbajqc
o bezpieczne i zdrowe $rodowisko dla kazdego
pracownika zaktadu, fabryki czy biura. Staramy

sie zapewni¢ kazdemu bezpieczefistwo fizyczne i
psychiczne.

Szanujemy sqsiadéw i chronimy srodowisko,
redukujemy odpady, wywieramy pozytywny wptyw na
bioréznorodnosé, wydajnie korzystamy z wody i innych
zasobéw. Kazdy pracownik moze wywrzeé pozytywny
wptyw na otaczajqcy nas $wiat, jezeli bedzie wydajnie
wykorzystywat materiaty i energie oraz przestrzegat
polityk dotyczqcych ochrony srodowiska.

Kazda osoba, ktéra ma watpliwoséci dotyczqgce
bezpieczerstwa, powinna je zgtaszaé.

Oto my

Zakres odpowiedzialnosci kazdego
pracownika:

(¢]

Nie rozpoczynaj pracy, jesli nie masz pewnosci co do jej
bezpieczeristwa. Przerwij kazdqg czynnoéé, ktéra zaczyna
Cie niepokoié.

Uwazaj na ewentualne zagrozenia bezpieczenstwa i
zawsze przestrzegaj regut ratujgcych zycie.

Nie wolno pracowaé, bedqgc pod wptywem alkoholu

lub narkotykéw. Jesli zdecydujesz sie spozywaé alkohol
na imprezach firmowych, pij umiarkowanie, zgodnie z
lokalnymi politykami. Pamietaj, aby nigdy nie podejmowaé
niebezpiecznych zachowaf i nie pié za duzo.

Zgtaszaj wszelkie naruszenia i problemy zwigzane z BHP
i ochronq $rodowiska lub odpowiedzialnoéciq spoteczng
bezposredniemu przetozonemu lub korzystajgc z
narzedzia raportowania BHPiOS.

Staramy sie dbaé o wszystko

Tak dziatamy
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https://hsse.shell.com/hsse-information/life-saving-rules.html#iframe=L3dlYmFwcHMvbGlmZS1zYXZpbmctcnVsZXMvaW5kZXguaHRtbA==
https://eu2.spheracloud.net/first-report/672DAC94962644FCB727/Accidents

Staramy sie dbaé o wszystko

Respektowanie
praw cztowieka
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Respektowanie praw cztowieka to najwazniejsza Zakres odpowiedzialnosci
czes$é podstawowych wartoéci Shell. Naszym zdaniem kazdego pracownika:
firmy mogq odgrywaé wazng role w propagowaniu i o Uwazaj na potencjalne
uznawaniu praw cztowieka na catym $wiecie. Nasze zagrozenia dla praw cztowieka w
podejécie bazuje na wytycznych ONZ dotyczqgcych Twojej pracy.
biznesu i praw cztowieka. o Zgtaszaj wszelkie naruszenia

i problemy zwigzane z BHP

. . i . i ochrong $rodowiska lub

Koncentrujemy sie na obszarach, w ktérych szanowanie odpowiedzialnoécig spoteczng
praw cztowieka jest zasadniczym warunkiem naszej bezposredniemu przetozonemy,

korzystajqc z narzedzia
raportowania BHPiOS lub infolinii
Shell Global.

dziatalnoéci operacyjne;j:
o Miejsce pracy (np. prawa pracownicze,
dyskryminacja)

o tancuchy dostaw (np. praca przymusowa,
$wiadczenia pracownicze)

o Spotecznoici lokalne (np. zarzgdzanie wptywem
spotecznym)

o Bezpieczenstwo (np. znaczenie prywatnych/
panstwowych stuzb bezpieczeristwa).
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Staramy sie dbaé o wszystko

Propagowcmle
réznorodnosci,
réwnosci i

inkluzywnosci
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Dgzymy do tego, aby staé sie globalnie wiodgcg Zakres odpowiedzialnosci
organizacjq na polu réznorodnosci i inkluzywnosci. Na kazdego pracownika:
barkach nas wszystkich spoczywa odpowiedzialnosé o Poznaj wartosé réznorodnosci,
za tworzenie srodowiska, w ktérym kazdy czuje sie réwnosci i inkluzywnosci. Bqdz
doceniony, szanowany i ma poczucie bycia czescig nastawiony na nauke.
spotecznoici. Opowiadamy sie za bezpieczenstwem © Staraj sig dostrzega¢ wiasne

uprzedzenia i zastanéw sie, jak

psychologicznym i dbamy o dobrostan wplywajq one na innych.

wspéipracownikow. © Wywieraj pozytywny wptyw na
naszq kulture inkluzywnosci.
Doceniamy niepowtarzalnosé kazdego cztonka

personelu. Codziennie staramy sie kreowa¢ kulture
bezpieczerstwa, réznorodnosci i integracji. Naszq
dewizq sq réwne szanse dla wszystkich. Zalezy nam
na likwidowaniu wszelkich barier utrudniajgcych
pracownikom wykorzystanie nadarzajgcych sie okaz;ji.
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Staramy sie dbaé o wszystko

Catkowity brak
tolerancji dla

dyskryminagji i
nekania
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Nie tolerujemy zadnych przejawéw dyskryminacji.
Innymi stfowy nie traktujemy nikogo gorzej ze wzgledu
na wiek, kolor skéry, niepetnosprawno$é, pochodzenie
etniczne, tozsamo$é lub ekspresje ptciowq, pteé,
obywatelstwo, cigze, rase, religie, orientacje
seksualng, status spoteczno-ekonomiczny, status
rodzinny czy partnerski ani ze wzgledu na inne cechy
charakterystyczne prawnie chronione.

Wszelkie decyzje dotyczqce zatrudnienia, w tym
kwestii takich jak przyjecie do pracy, ewaluacja, awans,
rozwdj, dyscyplina, wynagrodzenie czy rozwigzanie
stosunku pracy, podejmujemy w oparcie o zastugi,
umiejetnosci, doswiadczenie, kwalifikacje, wyniki i
potrzeby biznesowe.

Pod zadnym pozorem nie tolerujemy nekania. Nekanie
rozumiemy jako rézne zachowania - stowne, pisemne

lub fizyczne - ktére powodujq uczucie zagrozenia, sq
ponizajqgce, wrogie lub zastraszajgce.

Oto my

Przyktady:

(e]

Nekanie seksualne to niepozgdane

zachowania z podtekstem erotycznym.

Obejmujq seksualne komentarze,
préby kontaktu fizycznego lub
domaganie si¢ ustug seksualnych.
Pod pojeciem ,, dreczenie” rozumiemy
powtarzalne lub jednokrotne uzycie
sity, zastraszenia lub przymusu z
my$lqg o wywotaniu strachu, uczucia
ponizenia lub poddaniczosci u innych.
Z naduzywaniem wladzy mamy do
czynienia, gdy kto§ wykorzystuje
swoje nadrzedne stanowisko na
niekorzysé oséb, ktére z nim pracujq,
ewentualnie w celu naktonienia ich do
naruszenia naszych standardéw.
Méwigc o ,wytgczeniu” mamy na
mysli niedopuszczanie pracownika
do okreslonych dziatar stuzbowych,
wylgczanie go z proceséw
decyzyjnych lub interakcji spotecznych
w sposéb, ktéry podwaza jego
godnoé¢ albo poczucie bycia czeicig
spotecznosci.

Staramy sie dbaé o wszystko

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

o Traktuj wszystkich z szacunkiem, np.
gdy przekazujesz informacje zwrotne,
przedstawiasz inny punkt widzenia albo
wspétpracujesz z ludzmi z innych kultur.

© Jak najszybciej reaguj na niewtasciwe
zachowania. Jesli masz cheéi
mozliwosé, Twoja pierwsza interwencja
powinna polegaé na odbyciu rozmowy
z osobq, ktéra dopuszcza sie
niestosownych zachowan. Jezeli nie
masz takiej mozliwosci, porozmawiqj
z bezposrednim przetozonym lub
odpowiedzialng osobg z Dziatu Kadr.

Tak dziatamy )




Staramy sie dbaé o wszystko

Ochrona danych
osobowych

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Staramy sie dbaé o wszystko

Szanujemy prawo ludzi do prywatnosci i przetwarzamy
dane osobowe w sposéb profesjonalny, zgodny z
prawem i etyczny. Nasze polityki w dziedzinie ochrony
danych zabezpieczajq przekaz danych osobowych
miedzy spétkami Shell na catym $wiecie.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego

Oto my

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

o Gromadzenie i wykorzystywanie
danych osobowych musi by¢ prawnie
dozwolone i uzasadnione pod kgtem
celéw biznesowych.

o Przestrzegaj wymogéw w zakresie
przekazywania danych osobowych. Nie
ujawniaj ich nikomu, kto nie dziata na
zasadzie wiedzy koniecznej.

o Przestrzegaj wymogéw dotyczqgcych
przechowywania danych osobowych,
ich aktualizacji i utylizacji po tym, jak
przestajq byé potrzebne.

o Niezwlocznie zgtaszaj wszelkie
przypadki braku zgodnosci z regutami
przetwarzania danych osobowych
(w tym odnosnie do ich utraty),
korzystajgc z portalu raportowania
Dziatu Informatycznego lub infolinii
Shell Global.

Czym sq dane osobowe?

Dane osobowe oznaczajq wszelkie
informacje, w formie fizycznej lub
elektronicznej, dzigki ktérym mozna
okresli¢ tozsamoéé cztowieka. Obejmujg
nagrania z kamer CCTV, dane kontaktowe,
dane lokalizacyjne, imiona i nazwiska,
identyfikatory internetowe i osobiste
preferencje.

Wrazliwe dane osobowe typu informacje
biometryczne (w tym odciski palcéw

lub rozpoznawanie twarzy), wyciqgi

z rejestréw karnych, dane dotyczqce
stanu zdrowiaq, rasy, orientacji seksualnej
bgdz cztonkostwa w zwigzkach
zawodowych wymagajq dodatkowej
ochrony i mocniejszych zabezpieczen
technologicznych.

Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )
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Tak dziatamy

Chcemy, aby kazdy pracownik Shell przestrzegat obowiqzujgcych przepiséw prawa i regulacji, zapiséw Kodeksu
i Shell General Business Principles. Pomoze nam to prowadzié dziatalno$é w sposéb etyczny i przejrzysty.
Jeste$my gteboko przekonani, iz zaufanie, otwartoéé i profesjonalizm to kwestie o kluczowym znaczeniu.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Jasna i
odpowiedzialna
komunikacja
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Tak dziatamy

Musimy komunikowa¢ sie w sposéb prawidtowy i Przyktady ujawnianych Jak ma wyglagdaé
odpowiedzialny, jesli chcemy utrzymaé zaufanie informacji i komunikacji prawidtowa komunikacja?
intere:sariuszy i spetniad wyr:nogi prawne. Komunikacja biznesowe;: o Podajemy informacje dokladne,

jest wielokanatowa, a my - jako personel Shell - o Wszystkie ogtoszenia publiczne, prawdziwe, wywazone i kompletne.
musimy pamieta¢, ze wszystko, co piszemy lub méwimy, w tym raporty dla akcjonariuszy i o Popieramy fakty i twierdzenia
wplywa na reputacje naszej organizacji. Niewazne z komunikaty prasowe. dowodami, niezwtocznie korygujemy
jakich mediéw korzystasz - w Shell lub zewnetrznie. © Oswiadczenia marketingowe i bledy.

Chcemy, zebys robit to zgodnie z wymogami Shell komunikacja z ientami.

dotyczgcymi ujawniania informacji i komunikagiji
biznesowe;.

o Komunikacja z organami
panstwowymi i regulacyjnymi.

© Informacje dla audytoréw i oséb
prowadzqcych dochodzenia.

© Rejestry podatkowe i finansowe.

© Wewnetrzna komunikacja z
personelem.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Tak dziatamy

Zakres odpowiedzialnosci kazdego pracownika: Odpowiedzialna

. , , komunikacja oznaczaq, ze:
o staramy sig, zeby przekazywane informacje byty zgodne

z Kodeksem, a ujawniane dane odpowiadaty wymogom © Nie ukrywamy, kto prowadzi

zdefiniowanym w rozdziale ,Standard i specyfikacja
ujawnianych informacji”.

o Nie ujawniaj informacji o dziataniach biznesowych Shell, jezeli
nie zostate$ do tego uprawniony. Dotyczy to rzeczy, ktére
méwisz lub piszesz.

komunikacje. Komunikujemy sie
zgodnie z naszymi podstawowymi
wartosciami.

Spetniamy wymogi w zakresie
poufnoici i ochrony prywatnoici

o Jezeli wypowiadasz sie w temacie zwigzanym z Shell na danych.
prywatnym koncie w mediach spotecznosciowych: Zachowujemy
* zaznacz wyraznie, iz jestes pracownikiem Shell, ale nie niezbednq dokumentacje

wyrazasz pogladéw firmy, tylko przekazujesz informacje we
wiasnym imieniu.

* Pamietaj, ze Kodeks moze dotyczy¢ osobistego
wykorzystywania mediéw spotecznosciowych w przypadku,
gdy sprawa dotyczy dziatalnoici, reputacji lub pracownikéw
Shell.

o Przestrzegaj regut dotyczqcych klasyfikacji informac;ji
i przechowywania rejestréw. Korzystaj wytqcznie z
zatwierdzonych kanatéw komunikacji w celach biznesowych.

o Nie wolno Ci korzystaé z osobistego konta e-mail w celach
biznesowych. Nie mozesz tez wykorzystywaé nazwy ani
marki Shell. Pod zadnym pozorem nie wolno Ci ukrywaé,
modyfikowaé ani niszczy¢é dokumentéw.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my

komunikacji biznesowej.

Prowadzimy komunikacje tylko
wtedy, gdy posiadamy
stosowne upowaznienie.

Staramy sie dbaé o wszystko

Tak dziatamy

>



Ochrona
aktywow firmy
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Tak dziatamy

(< @

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Firma Shell zapewnia nam réznorakie aktywa
potrzebne do pracy. Cze$é z nich to aktywa fizyczne,
np. biura, sprzet lub karty dostepowe, inna czesé

to aktywa finansowe typu karty kredytowe czy
$wiadczenia pracownicze, a jeszcze inna to wartosci
niematerialne i prawne takie jak nasza marka,
wiasno$é intelektualna (patenty, tajemnice handlowe,
znaki towarowe, prawa autorskie itp.). Wszystkie

te aktywa w potgczeniu z generowang wartosciq
stanowiq wtasnoéé Shell. Mozemy z nich korzystaé
tylko w zaplanowanych celach biznesowych.

Oto my

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

© Ochrona aktywéw Shell przed
uszkodzeniem, utratg, kradziezq, awarig
lub niewtasciwym wykorzystaniem.

o Korzystanie z kart kredytowych zgodnie
z politykami wyjazdéw i wydatkéw
biznesowych.

© Ochrona naszej wlasnosci intelektualnej
i powigzanej z nig praw, przestrzeganie
praw wtasnoéci intelektualnej stron
trzecich.

© Nie wolno uzywa¢ informacji na temat
Shell do realizacji wiasnych celéw. Nie
mozna ich tez przekazywaé poza firme
bez specjalnego upowaznienia lub
uzasadnionego celu biznesowego.

© W przypadku rozwigzania stosunku
pracy z Shell lub na stosowne zgdanie
nalezy zwrécié¢ wszelkie posiadane
aktywa.

Staramy sie dbaé o wszystko

Co to jest wlasnosé
intelektualna?

Witasnosé intelektualna - np. wynalazki,
plany i schematy, programy komputerowe,
bazy danych, rysunki (techniczne),
instrukcje, kluczowe informacje techniczne,
elementy nazewnictwa, symbole lub
ilustracje - stanowi podstawe rozwigzan
technologicznych i tozsamosci marki spétek
Shell. Prawa wiasnosci intelektualnej takie
jak patenty, tajemnice handlowe, znaki
towarowe i prawa autorskie sq aktywami
prawnymi, ktére umozliwiajqg firmie

Shell chronié i sprawnie wykorzystywaé
technologie i inwestycje w marke.

Tak dziatamy )




Dbatos¢ o srodowisko
cyberbezpieczenstwa

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Tak dziatamy

(< @

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Powinni$my chronié naszq technologie i informacje przed
nieuprawnionym dostepem, atakami i niszczeniem.
Niektére érodki cyberbezpieczenstwa sq oczywiste - np.
blokowanie ekranu komputera stuzbowego - ale wiele z
nich to mechanizmy bardziej ztozone. Nowe zagrozenia
cybernetyczne i zaawansowane ataki stale ewoluujq,
wiec trzeba sie mieé¢ na bacznosci, gdyz jedno bezmyélne
klikniecie moze mieé¢ powazne konsekwencje.

Kazdy musi przestrzegaé naszych wytycznych w
zakresie cyberbezpieczenstwa (tzw. cyberfundamentéw),
zachowywaé czujnosé i ostrozno$é. Shell monitoruje
korzystanie z technologii informacyjnej, w tym
autoryzowane urzgdzenia osobiste potgczone z siecig
przedsiebiorstwa.

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

(¢]

(¢}

Oto my

Nigdy nie przekazuj nikomu swoich
danych uwierzytelniajgcych, nie
modyfikuj konfiguracji ani nie korzystaj
z niezatwierdzonych ustug lub
programow.

Nie przeglqgdaj ani nie przesytqj
materiatéw obrazliwych lub adreséw
podejrzanych witryn. Nie réb niczego
niezgodnego z prawem.

Jezeli korzystasz z technologii
informacyjnej Shell dla wiasnego
uzytku, to réb to krétko. Musisz
wyraznie oddzielaé kwestie stuzbowe
od prywatnych.

Niezwlocznie zgtaszaj wszelkie
incydenty zwigzane z bezpieczefistwem
informacji (takie jok zgubienie smartfona
lub utrata danych osobowych) za
posrednictwem portalu raportowania
Dziatu informatycznego albo infolinii

Shell Global.

Staramy sie dbaé o wszystko

Przyktady incydentéw
zwigzanych z
bezpieczeristwem informaciji:

Kliknigcie nieznanego linku; przekazanie
komus$ danych uwierzytelniajgcych;
wystanie nieodpowiedniemu adresatowi
e-maila zawierajgcego informacje
poufne lub osobowe; kradziez lub utrata
stuzbowego laptopa albo smartfona.

Przyktady dziatan
niezgodnych z prawem
w omawianym kontekscie:

Witamanie sie do systeméw
informatycznych; obejécie kontroli
bezpieczenstwa; préby wytudzenia
wrazliwych danych, rozsytanie
ztoéliwego oprogramowania, kradziez
danych, kradziez tozsamosci.

Tak dziatamy

>
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Odpowiedzialne
korzystanie ze
sztucznej inteligencji
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Tak dziatamy

(< @

Sztuczna inteligencja (Al) moze sprzyjaé

Zakres odpowiedzialnosci

innowacyjnosci i efektywnosci. Niemniej powoduje kazdego pracownika:

tez zagrozenia i wywiera duzy wptyw w obszarach
prawnych i etycznych. W firmie Shell opracowujemy,
wdrazamy i wykorzystujemy Al w sposéb uczciwy i
odpowiedzialny. Korzystamy tylko z tych platform
Al, ktére uzyskaty autoryzacje Shell i stuzg osigganiu

celéw biznesowych organizaciji. o

Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my

© Wolno Ci korzystaé z Al w sposéb

przejrzysty i uczciwy. Nie mozesz przy
tym nikomu szkodzié ani wywieraé
negatywnego wptywu na osoby
fizyczne, firme Shell, strony trzecie i
ogét spoteczeristwa.

Sprawdz wiarygodnosé i wykryj
ewentualng stronniczo$é informagiji
wygenerowanych przez Al, zanim je
wykorzystasz w celach biznesowych.
Musisz mieé pewnosé, ze tresci
utworzone przez Al powstaty na
bazie odpowiednich zrédet, nie
fatszujq ani nie zaktamujq faktéw, gdy
majq stanowi¢ czg$é¢ komunikacji Shell.

Sprawdz, czy Twoje metody korzystania
ze sztucznej inteligencji sq zgodne

z obowiqzujgcymi w Shell zasadami
uzytkowania Al.

Staramy sie dbaé o wszystko

Tak dziatamy

>



Bezwzgledny zakaz
podejmowania
zachowania
niezgodnego z
zasadami

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )



Tak dziatamy

(< @

Oszustwo to celowe dziatanie ukierunkowane

na wyrzqdzenie komus szkody lub uzyskanie
nieuprawnionej korzysci. W firmie Shell postepowania
niezgodne z zasadami sg nieakceptowalne i burzg
zaufanie. Kazdemu z nas powinno zalezeé na
przeciwdziataniu oszustwom z mysélg o ochronie
wspdtpracownikéw, naszej firmy i partneréw
biznesowych.

Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

o Nie podejmuj zachowafr niezgodnych
z zasadami, pracujgc na rzecz firmy
Shell lub jej klientéw. Dopilnuj, aby nikt
nie robit tego w imieniu Twoim lub firmy

Shell.

© Nie unikaj uczciwie naliczonego
opodatkowania wymaganego od
firmy Shell i nie pomagaj innym unikaé
ptatnosci ich wiasnych naleznych
podatkéw.

Przyktady:

Przyktady oszustwa: kradziez,
falsyfikacja raportéw wydatkéw i
kart czasu pracy, zmowa z odbiorcq
majgca na celu natozenie zbyt
wysokiej ceny na Shell z myslqg o
osobistej korzysci, a takze fatszywe
przedstawianie zdolnosci Shell na
przetargach lub przy przyznawaniu
grantéw.

Innym przyktadem postepowania
niezgodnego z zasadami jest
unikanie opodatkowania, kiedy to
wtadzom podatkowym przesyta

sie nieprawdziwe, wprowadzajqce
w btad albo niedoktadne informacje
z my$lqg o uniknieciu zaptaty
naleznego podatku.

Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy
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Rozwigzywanie
konfliktdw intereséw
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Tak dziatamy

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego

Z konfliktem intereséw mamy do czynienia, gdy co$
w zyciu prywatnym pracownika moze negatywnie
wptywaé na jego zdolno$é do podejmowania
obiektywnych decyzji biznesowych w najlepszym
interesie Shell.

Konflikty intereséw moggq sie zdarzyé, ale ujawnienie
ich i znalezienie sposobu na kontrole lub ograniczenie
zagrozeh pomaga zachowaé integralno$é i budowaé
zaufanie u innych. Nie mozesz pozwoli¢ na to, zeby
Twoje prywatne sprawy, relacje lub interesy (Twoje
wiasne, Twojej rodziny lub przyjaciét) wywieraty
wptyw na decyzje, ktére podejmujesz w Shell.

Zakres odpowiedzialnosci Przyktady:

kazdego pracownika: o
Posiadanie interesu wtasnego lub

o Ujawniaj wszelkie konflikty intereséw finansowego w firmie dostawcy,
(faktyczne i potencjalne) w Rejestrze ktérym zarzqdzasz z ramienia
Kodeksu postepowania, oméw z Shell; uczestnictwo w rekrutaciji
bezposrednim przetozonym kroki bliskiego znajomego lub krewnego
potrzebne do ograniczenia zagrozenia i (tudziez zarzgdzanie kim$ takim);
zapisz je w rejestrze. sprawowanie innej funkgji kolidujqcej z

°© Nalezy zarejestrowa¢ bliski/uczuciowy zakresem odpowiedzialnosci w Shell.

zwiqzek z innym pracownikiem, jesli
pracownik ten znajduje sie na linii
raportowania lub zwigzek ten moze
wptywaé na procesy decyzyjne (np.
w zakresie wynagrodzenia, awansu,
wynikéw lub ewaluacji postepéw),
decyzje biznesowe lub prowadzié do
stronniczosci.

© Jako bezpoéredni przetozony,
powiniene$ niezwlocznie rozwigzywaé
konflikty intereséw cztonkéw
podlegtego zespotu, omawiajqc je i
podejmujgc odpowiednie kroki.

Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy
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Bezwzgledna
walka z korupcjq,
fapownictwem i
praniem pieniedzy
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Tak dziatamy

(< @

tapownictwo, korupcja i pranie pieniedzy

szkodzq lokalnym spotecznoéciom, hamujq rozwéj

spoteczno-gospodarczy oraz niszczq wolng i

uczciwg konkurencje. My nie uczestniczymy w tych
procederach. Raczej stracimy klienta, niz uwiktamy
sie w tapownictwo, korupcje lub pranie pieniedzy.
Zakazujemy tapownictwa i korupcji. Angazujemy sie

na rzecz zwalczania prania pieniedzy.

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Oto my

Co to jest tapéwka?

tapownictwo polega na
zaproponowaniu lub przekazaniu
pewnej korzysci innej osobie -
bezposrednio albo posrednio - z myslg
o uzyskaniu nieuzasadnionej przewagi
albo korzysci, ewentualnie o wptynieciu
na rezultat biznesowy okreslonego
przedsiewziecia. tapownictwo nie
zawsze polega na wreczeniu komus
gotéwki. Moze przybieraé rézne formy
- np. podarunki, wyrazy goécinnosci,
inwestycje spoteczne, donacje,
pozyczki, optaty, nagrody a nawet
prywatne przystugi.

Staramy sie dbaé o wszystko

Co to jest ptatnosé
przyspieszajgca?

Ptatnosé przyspieszajgca to rodzaj
tapéwki wreczanej urzednikowi
panstwowemu celem sktonienia go
do przyspieszenia lub rozpoczecia
rutynowej sprawy urzedowej takiej
jak rozpatrzenie wniosku o wizje,
zezwolenie lub licencje.

Co to jest korupcja?

Korupcja polega na naduzywaniu
piastowanego stanowiska dla wtasnej
korzysci. tapownictwo jest jednym

z rodzajéw korupgiji. Inne przyktady
korupcji to np. zaoferowanie pracy
przyjacielowi, przyznanie zlecenia
firmie, w ktérej masz udziaty,
ewentualnie skorzystanie z zajmowane;j
pozycji do dokonania kradziezy.

Tak dziatamy

>



Tak dziatamy

Zakres odpowiedzialnosci kazdego pracownika:

(e]

(< @

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Nie wolno Ci oferowaé ani przyjmowaé tapéwek lub ptatnosci
przyspieszajqcych.

Wszelkie podarunki i wyrazy goscinno$ci powinny by¢ umiarkowane, stosowne
i przekazywane w dobrej wierze. Nigdy nie mogq wptywaé na decyzje
biznesowe. W razie potrzeby rejestruj podarunki i wyrazy goscinnosci. Nigdy
nie oferuj ani nie przyjmuj zakazanych podarunkéw lub wyrazéw goscinnosci.

Nie wolno Ci umyslnie podejmowaé wspétpracy z przestepcami lub osobami
podejrzanymi o przestepstwo. Musisz wiedzie¢, z kim prowadzisz transakgje,
a do tego potrzebna jest wnikliwa analiza due diligence, dzieki ktérej mozna
wykryé zagrozenia finansowe takie jak fapownictwo, oszustwo, unikanie
opodatkowania czy pranie pieniedzy.

Trzymaj sie wymogdw dotyczqcych kontaktéw z urzednikami paristwowymi,

gdyz tego typu interakcje mogq wigzaé sig z wiekszym ryzykiem tapownictwa.

Prowadz przejrzystq dokumentacje w sprawie transakji finansowych i
biznesowych. Dzieki niej bedziesz w stanie wykazaé zgodne z prawem
postepowanie biznesowe. Sprawdzaj faktury sprzedawcéw/dostawcéw pod
katem zgodnoéci z przepisami i doktadnoéci.

W kontaktach z klientami biznesowymi jasno wyrazaj stanowisko i
oczekiwania Shell odnoénie do przestepstw finansowych. Uwazaj na sygnaty
alarmowe w catej relacji biznesowej. Zgtaszaj wszelkie sytuacje (faktyczne
lub podejrzewane), w ktérych partner biznesowy uczestniczy w finansowe;j
dziatalnoéci przestepczej pracownikom Dziatu ds. Etyki i Zgodnosci lub za
posrednictwem infolinii Shell Global.

Oto my

Czym jest pranie
pieniedzy?

Pranie pieniedzy ma miejsce
wtedy, gdy zyski z przestepstwa

sq ukrywane za pomocq zgodnych
z prawem transakcji biznesowych,
lub gdy uzyskane legalnie $rodki sq
wykorzystywane w celu wspierania
dziatalnosci przestepczej, np.
terroryzmu. Pranie pieniedzy
utrudnia wykrywanie przestepstw i
odzyskiwanie $rodkéw z dziatalnoéci
przestepczej. Poza tym zacheca

do prowadzenia innych dziatan
niezgodnych z prawem.

Staramy sie dbaé o wszystko

Tak dziatamy

>


https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/109403/index.html

Wsparcie wolnej i
uczciwej konkurenc;ji

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Tak dziatamy

Wierzymy w uczciwg i wolng konkurencje, gdyz
sprzyja ona innowacyjnosci, wysokiej jakosci i zaufaniu.
W petni respektujemy i wdrazamy przepisy prawa

w dziedzinie zakazu monopolu i wolnej konkurencjj,
poniewaz opracowano je z myslg o ochronie wolnej
przedsiebiorczosci, propagowaniu konkurencji i
zapobieganiu procederom takim jak ustalanie cen,
zmowy przetargowe czy naduzywanie dominujqgcej
pozycji rynkowej.

Czesto wspotpracujemy z innymi firmami, zaréwno
konkurencyjnymi, jak i podobnymi do nas. Naszym
zdaniem takie podejscie jest korzystne dla klientéw

i catego spoteczenstwa. Musimy jednak uwazaé

na zagrozenia antymonopolowe wynikajgce ze
wspdtdziatania z innymi firmami w naszym sektorze.
Przestrzegajgc regut Shell i korzystajgc - w razie
potrzeby - z pomocy ekspertéw, wszyscy mozemy
przeciwdziataé zachowaniom antykonkurencyjnym.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Tak dziatamy

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:
o Nigdy ustalaj z konkurentami - nawet w luZnej rozmowie -
kwestii takich jak:
* ustalanie cen lub wynagrodzen
* ograniczenie produkgji lub innowag;ji
* podziat klientéw lub rynkéw
* ustawianie przetargéw
* bojkotowanie innych
* niepodbieranie personelu

o Nie przesytaj ani nie przyjmuj od klientéw konkurencyjnych
wrazliwych informacji (ang. competitevely sensitive information,
CSl), chyba ze masz ku temu jasny, uzasadniony powéd.

o Nie prébuj ustalaé statej lub minimalnej ceny odsprzedazy dla
niezaleznych dealeréw albo dystrybutoréw Twoich produktéw.

© Pamietaj, ze wszelkie decyzje biznesowe (w sprawie cen, klientéw
i rynkéw) podejmuje Shell na podstawie danych, z ktérych
mozemy korzystaé.

o Jezeli uzyskasz CSI w sposéb niewtasciwy albo kto$ bedzie Cie
naktaniat do podjecia dziatan antykonkurencyjnych, zdystansuj
sie i zastosuj reguty opisane w procesie ,Protect Shell”.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my

Konkurencyjnie wrazliwe
informacje (CSI):

CSl to informacje, ktére w przypadku
przekazania lub ujawnienia
konkurentowi mogtyby wptyngé

na jego zachowanie rynkowe albo
znieksztatcié konkurencje na rynku.

Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy

>



Przestrzeganle
przepisow prawai
sankcji w dziedzinie
eksportu i importu

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )



Tak dziatamy

(< @

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Produkty, ustugi i technologie Shell sq sprzedawane
na catym $wiecie. Majqgc na wzgledzie zgodnosé z
krajowymi i miedzynarodowymi przepisami prawa,
zapisami wszelkich regut i regulacji importowych,
eksportowych, sankcyjnych oraz antybojkotowych,
stosujemy co$, co nazywamy ogdlnie ,,zgodnosciqg

z przepisami handlowymi”. Sq to przepisy prawa i
regulacje, ktére propagujqg wolny handel, chroniqg
klientéw, ograniczajq korupcje, pomagajg organom
panstwowym osigga¢ cele polityki zagranicznej, a takze
zwiekszajq bezpieczeristwo w drodze kontrolowania
przekazu wrazliwych technologii i produktéw.

Obowiqgzkiem kazdego z nas jest przestrzeganie
przepiséw handlowych i sankcji finansowych w dbatosci
o ochrone naszych pracownikéw, naszej reputacji,
dziatalnosci oraz firm i spotecznosci lokalnych, z
ktérymi wspétpracujemy. Brak zgodnosci w tym zakresie
moze pociggaé za sobg powazne konsekwencje takie
jak grzywny, opéznienia, utrata reputacji czy kara
pozbawienia wolnosci.

Zakres odpowiedzialnosci
kazdego pracownika:

(¢]

Nie podejmuj wspétpracy z podmiotami,
krajami lub terytoriami objetymi
sankcjami/wyznaczonymi. Zawsze
postepuj zgodnie z wymogami w
obszarze analizy due diligence.
Przed kazdym wyjazdem stuzbowym
sprawdz, czy mozesz wzigé ze

sobq sprzet stuzbowy (np. laptop

lub smartfon) i mozesz przewiezé
dobra i oprogramowanie do miejsca
docelowego.

© W zaleznoici od sprawowanej funkcji

Oto my

musisz znaé pozostate reguty odnoszqgce
sie do przepiséw handlowych oraz écisle
ich przestrzegaé.

Staramy sie dbaé o wszystko

Tak dziatamy

>



Bezwzgledny zakaz
yv?lkorzyftywania
informac;ji
wewnetrznych
przedsiebiorstwa

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )



Tak dziatamy

Wykorzystywanie informacji wewnetrznych
przedsiebiorstwa polega na dokonywaniu transakg;ji
na udziatach lub papierach wartosciowych firmy, gdy
posiadasz informacje wewnetrzne lub inne wazne
informacje niepodane do publicznej wiadomosci na
temat jakiej$ spétki gietdowej (w tym Shell plc). Jest to
dziatanie bezprawne, stanowiqgce czyn zabroniony.

Kazda osoba pracujgca na rzecz Shell musi
przestrzegaé przepiséw prawa (réwniez miejscowych)
dotyczqcych wykorzystywania informac;ji
wewnetrznych przedsiebiorstwa oraz znaé zakres
odpowiedzialno$ci okreslony ponizej. Jezeli masz
pytania dotyczqgce transakcji z wykorzystaniem
papieréw warto$ciowych Shell, skontaktuj sie z
punktem centralnym na li$cie pracownikéw z dostepem
do informacji wewnetrznych.

< @ Kilka stéw od dyrektora generalnego Oto my Staramy sie dbaé o wszystko Tak dziatamy )




Tak dziatamy

(< @

Zakres odpowiedzialnosci kazdego pracownika:

(e]

(e]

Kilka stéw od dyrektora generalnego

Nigdy nie prowadz transakeji w oparciu o informacje
wewnetrzne przedsigbiorstwa ani nie zachecaj do tego innych.

Nigdy nie ujawniaqj informacji wewnetrznych przedsigbiorstwa
ani waznych informacji niepodanych do publicznej wiadomosci,
chyba ze masz do tego wyrazne upowaznienie.

Wystrzegaj sie wszelkich manipulacji rynkowych (takich jak
wysytanie fatszywych lub wprowadzajgcych w btqad sygnatéw
na temat podazy albo cen produktéw finansowych tudziez
popytu na nie).

Jezeli jeste$ pracownikiem z dostepem do informagji
wewnetrznych przedsigbiorstwa, uzyskaj stosowne pozwolenie,
zanim zaczniesz handlowaé papierami wartoéciowymi Shell.

Zadbaj o to, aby powyzsze reguty byty przestrzegane réwniez
przez bliskie Ci osoby, np. Zone lub partnera.

Powiadamiaj punkt centralny na liscie pracownikéw z dostepem
do informacji wewnetrznycho kazdym potencjalnym przypadku

transakeji w oparciu o informacje wewnetrzne przedsiebiorstwa.

Oto my

Co to sq informacje wewnetrzne
przedsiebiorstwa?

Informacje wewnetrzne przedsiebiorstwa to doktadne
informacje, niepodane jeszcze do publicznej wiadomosci,
dotyczqce (bezposrednio lub posrednio) emitenta
instrumentéw finansowych typu akcje. Gdyby informacje
te podano do publicznej wiadomosci, wywartoby to
prawdopodobnie duzy wptyw na cene rynkowq tych
instrumentow.

Wazne informacje niepodane do publicznej wiadomoici

to informacje, co do ktérych mozna przypuszczaé,

iz przecietny inwestor uznatby je za wazne przy
podejmowaniu decyzji inwestycyjnej. Pracownik z dostepem
do informacji wewnetrznych przedsigbiorstwa to kazdy
pracownik lub wykonawca widniejgcy na Wykazie oséb
posiadajgcych informacje wewnetrzne przedsiebiorstwa
tudziez na Wykazie oséb potencjalnie posiadajgcych
informacje wewnetrzne przedsigbiorstwa.

Staramy sie dbaé o wszystko

Tak dziatamy

>
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